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Il consumerismo e il territorio

Due giorni di lavori a Saint Vincent per la Sessione Programmatica del
CNCU (Consiglio Nazionale dei Consumatori e Utenti) dal titolo "Dieci anni
di attivita del CNCU - Il consumerismo sul territorio". L'evento, di rilievo
internazionale, nasce dalla collaborazione tra regioni, Ministero dello
Sviluppo Economico e Associazioni nazionali dei consumatori. Il Centro
Europeo Consumatori ECC-Net Italia ha collaborato all'organizzazione
della seconda gornata, dedicata alla tutela del consumo transfrontaliero.

Siamo lieti di annunciare e promuovere questo

sui temi piu urgenti da affrontare tra gli attori chiave

importante convegno (al
guale tutti possono parte-
cipare: esortiamo i nostri
lettori a consultare il pro- CNCU
gramma ed iscriversi tra- v e 4
mite l'apposito modulo),

perché oltre alla presenza
di alti rappresentanti isti-

del consumerismo
e del versante isti-

EB tuzionale.

Quialificati relatori si
avvicenderanno per
parlare di liberalizza-
zioni e servizi locali,

. . . . COMVEGNC . .
tuzionali e di tutto il IX SESSIONE PROGRAMMATICA riconoscimento e
mondo del consumerismo CONSIGLIO NAZIONALE DEI rappresentativita
organizzato italiano e non COMSUMATORI E DEGLI UTENTI delle associazioni
solo, affrontera argomenti (CNCU) - REGIONI a livello locale, effi-

di grande attualita e rilie-

DIECT ANNI DI ATTIVITA' DEL CNCU
L'INCIDENZA DEL CONSUMERISMO

cacia dei progetti di

vo sociale. E' proprio sul SUL TERRITORIO tutela dei consumato-

territorio, nella vita di ogni
giorno, che i consumatori
incontrano i problemi pic-

10 - 11 ottobre 2008

ri finanziati con fondi
pubblici, tutela tran-
sfrontaliera e consu-

coli e grandi: & sul livello Centro Congressi Grand Hitel Billia mo oltreconfine "di
locale che si gioca la sfida Sala Gran Paradiso prossimita",  reti

della effettiva attuazione

delle norme a tutela dei f ‘
loro diritti ed interessi. I
Infatti, € da Ii che si leva-
no le voci dei reclami e le

richieste che le associa-
zioni e le istituzioni locali
raccolgono e rappresen-
tano al livello nazionale e
comunitario, per una piu

SaintVincent . .
europee di assi-

$hhil stenza diretta e

l “ ? ! ’ politiche della UE.
Il nostro Centro, da

sempre impegnato in

una fattiva collabora-
zione con il mondo
2009 delle istituzioni e con
guello delle associa-

efficace azione di prevenzione e di controllo. La
presenza di soggetti impegnati nella tutela del con-
sumatore sul territorio garantisce capacita di ascol-
to e monitoraggio, raccolta di segnalazioni, assi-
stenza diretta e individuale: la piu tangibile forma di
tutela dal punto di vista del singolo cittadino.

I CNCU ha inteso promuovere questo evento per
favorire un confronto concreto ed una riflessione

Centro Europeo Consumatori ECC-Net Italia

zioni a tutela dei consumatori, come € nella natura
della della sua mission (di fatto "complementare”),
ha supportato sul piano dei contatti internazionali
l'organizzazione della seconda giornata, di forte
respiro internazionale. Un relatore del CEC
esporra lo stato dell'arte nella tutela del con-
sumo transfrontaliero, la casistica dei
reclami e le iniziative in corso nell'ambito della
rete comunitaria ECC-Net.
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giovedi 9 ottobre 2008

Arrivo del partecipanti

ore 19.00
Parfenza navetie per il Forte di Bard dal
Crand Hitel Billia & altd hatel

ore 11.30
Cena tipica al Forte di Bard

venerdi 10 ottobre 2008

ore 9.00
Registrarione partecipanti

ore 10,00 SESSIONE INAUGURALE
Saluti del Sindace di Saint-Vincznt
Safa BORDET

Augusto ROLLANDIN

Fresidente Regione Awonama Valle dAosta
Andraa BIANCHI

Capo dipartimento per o regalazione del mercats
dal Ministero dello Swiluppe Economic

Aurelio MARCUERETTAZ

Asseszore af Tusma, Spor, Commencio e Traspord
def Regione Autoroma Linle dAosts

ore 11.00 PRIMA SESSIONE
Liberalizzazionl e serviz locali

Elena DONATIAN

Assessove alie Foltiche dellstruzione & delia
Fommizzione, con delega ally futeln dai
consumatar dalla Regione Veneto

Antonio LIROSI

Carants per b sonvegiionza de prezzi
Andamento dai prezz

Pietro PRADERI

Liberalizzazioni a livell regionale

Glustine TRINCIA

Funti di eccellenza e di aifidta

Alessandro FEDE PELLONE

Lesparienza dal Lazio e della Lombardia

Leonardo DOMENICI

Fresidents Assacizzione Nazionale

Cormuni bz (ANC]

- Intenventi programmati dei rappresantanti
dalle associazioni dei consumatori

- Intenventi programmati dei rappresentanti
dalle Regioni

ore 13.00
Lunch buffat

ore 15.00
SECOMDA SESSIONE
Criter di rappresentativita delle associazioni
4 livello locala ed efficacia del progetti

Eugenio BARONTI

Asseszove ol ricercg, il niversity, ol cosg. politiche
par i futel daf consumiaton defla Regione Tescang
Paolo LANDI, Ivano GIACOMELLI

Fresatazione delle linee guida per fomogeneizzazions
dei requisiti di rappresantativits delle associazioni
Antonio LONGO, Lorenzo MIOZZI

Prasartazione delle lines guida sulfeficada del progeti

- Interventi programmati dei rapprasentanti
delle associazioni dei consumator

- Intervanti programmati dei rapprasantanti
dalle Regioni

Conclusioni - Glanfrancesco VECCHID
Diretiore Generale per iz concorenza
& i consumaton Ministero dallo Suiuppo Economizo

ora 21.00
cena di gala presso Grand Hitel Billia

sabato 11 ottobre 2008

ore 930 TERTA SESSIONE -La tutela transfrontaliera

Luca CIRIANI

Asseszare alle Ativitd Produttive dalia Regione Friuli
Vienezia Giuli

Anna BARTOLINI

Rappresentante taliane all ECCG - Gruppo

Consuitvo Europeo Consumatorf

Carlo PILERI

Muovi biscani & nuove ragole nal mercato surcpen

del turismo “low cost’

Vito RIGGIO

EnaC - Il marcato interma dai beni di consumo ai sendz,
la tutela nel settore del trasporto, la carta dei diritti del
viaggiatora

Laura GALLI

CEC ko - Panoramica del consumo transfranitaliaig in
ambito europec - Senizi e assistenza della rete ecc-net
ai consurmator

Walter ANDREAUS

CEC Bolzano - |l consumo transfrontaliero “naturale®
degli abitanti dalle reioni di confine: 'esperiarza
italia-Austria

Jesus Oms BAGUENA

DG Zarco - | redami in Europa @ procadura ADR per la
tutala dai consumaton con procadure axtragiudizial

Dibattito

ore 12.00 SESSIONE CONCLUSIVA

\ittoriano SOLATII

Aszessore alo Tutslo dei Consumalon’ Regione Marche -
Coondinetove dally Commisions Politior della Conferenza
def Fresident] dalle Regiony e Frovince autonome
Conclusioni sul versanta regionale

Conclusioni - Ugo MARTINAT
Sottnsagretavio Ministers dalla Siiuppe Economico

ore 13.00

Light lunch buffet




