Qualora abbiate acquistato un prodotto in un albergo, per strada o a casa vostra (fuori cioè dai locali commerciali) è possibile recedere dal contratto concluso senza dovere specificare il motivo e senza essere costretti al pagamento di penalità, inviando una comunicazione scritta (una raccomandata A/R) alla sede del professionista. Il termine è di 10 giorni lavorativi: per i beni dal momento della consegna e per i servizi dal giorno della conclusione del contratto. Nel caso il venditore non fornisca tutte le informazioni previste per legge, il termine per recedere è 60 gg.

NB: Le parti del testo in corsivo e/o vuote (___) sono da compilare e adattare al Vostro caso, il presente testo con lo sfondo colorato va cancellato.

Mittente

Nome ed Indirizzo


Spett.le Ditta

Indirizzo

p.c. Centro Europeo Consumatori

Via F. Gentile, 135

00173 - Roma
Luogo e data

Raccomandata a.r.
Oggetto: recesso da contratto/ commissione d’acquisto (o altro) n. ..... del......

Premesso che:

-in data... presso la mia abitazione (oppure indicare altro luogo in cui avete sottoscritto il contratto), un Vostro rappresentante/venditore (o altro) mi convinceva a sottoscrivere una commissione d’acquisto per ........ (descrivere la merce acquistata) al prezzo complessivo di €...... (indicare l’importo pagato o da pagare);

-all’atto della firma della commissione provvedevo a versare a mani del Vostro rappresentante la somma di    € ......  a titolo di acconto, impegnandomi ad effettuare per il residuo (specificare se rateali) n. .... pagamenti fino al ....... (indicare la data di scadenza dell’ultimo pagamento).

(NB indicare anche se sono state consegnate cambiali o assegni e, in caso affermativo, chiederne l’immediata restituzione.)

Ciò premesso, con la presente intendo esercitare il diritto di recesso come consentitomi dagli artt. 64 - 65 del Decreto Legislativo n. 206/2005 (Codice del Consumo), e pertanto  Vi comunico di recedere a tutti gli effetti dal contratto di cui in oggetto, ritenendomi con ciò libero da ogni impegno nei Vostri confronti.

(Se sono state consegnate cambiali, assegni o acconti)

Con la presente Vi invito anche a volermi restituire, entro e non oltre 30 giorni dal ricevimento della presente, l’acconto da me versato all’atto della firma del contratto e/o n. ... cambiali di  € ... cadauna, con scadenze a ..... (indicare le varie scadenze), da me consegnateVi sempre alla sottoscrizione del contratto.

Vi invito pertanto a non spedirmi la merce.

Oppure se la merce vi è già stata consegnata: Contestualmente all’invio della presente comunicazione, provvedo a metterVi a disposizione o a restituirVi la merce (indicare quale e mediante quale mezzo: spedizione postale/ corriere ecc.), secondo modalità e tempi previsti dal contratto (N.B. le uniche spese dovute dal consumatore per recedere sono le spese dirette alla restituzione del bene ove espressamente previste dal contratto).

Con riserva di ogni ulteriore diritto e/o rivalsa, compresa la risoluzione contrattuale giudiziale e/o l’eventuale ed ulteriore risarcimento dei danni subiti e subendi, in relazione all’esito della presente.

Distinti saluti
Firma
